Wohne ir Chéasi, Susanne & Urs Meier-Fuchs,
Gaselstrasse 176, 3144 Gasel, 078 9019401

Betreuungskonzept

Einleitung

Wohne ir Chasi bietet drei erwachsenen Personen (zwei Frauen, ein Mann) in einer
Krisensituation einen geschutzten Raum zum Wohnen. Die psychosoziale Begleitung
richtet sich nach den Bedurfnissen und den vereinbarten Zielen der Mitbewohnenden.
Diese werden in ihrer Eigenstandigkeit unterstitzt und gefordert.

Zielgruppe

e Personen in schwierigen Situationen
Als Ubergang nach einem stationéren Aufenthalt
Personen, die in einer Gemeinschaft leben méchten
Migrantinnen mit und ohne Kinder, die Unterstlitzung bendtigen
Abklarungsauftrag: Klaren und Einschatzen der Situation

Ziele
¢ Den Mitbewohnenden eine Auszeit ermdglichen
Zur Ruhe kommen, Entlastung, Stabilisierung, Neuorientierung
Erarbeiten und starken der Selbststandigkeit
Fordern der Wohnkompetenzen
Anschlusslésung finden

Angebot
e Mitleben in der Gemeinschaft
e Psychosoziale Begleitung
o Alltagsgestaltung, Tagesstruktur nach Bedarf
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e Freizeitgestaltung
e Lehrstellen- oder Arbeitssuche

Tagesstruktur

An wdchentlich stattfindenden Gesprachen werten wir die vergangene Woche aus und
besprechen die kommende Woche mit Hilfe eines Wochenplanes. Dabei achten wir auf
die Bedurfnisse und Zielsetzungen der Mitbewohnenden.

Es ist moglich den Alltag in der Gemeinschaft mit einer verbindlichen Tagesstruktur
mitzugestalten. Wir bieten Mithilfe in Haushalt/Kliche, Gartenarbeit, Spaziergange und
Nachbarschaftshilfe.

Es steht ein Bastel/Nah/Handwerkraum im Erdgeschoss zur Verfuigung.

Moglich ist auch eine individuelle Alltagsgestaltung mit einer eigenen Tagesstruktur und
Wochenplan.

Wir unterstitzen und begleiten die Mitbewohnenden bei der Arbeits-oder Lehrstellen-
suche.

Einzelgesprache
Bei den Einzelgesprachen reflektieren wir Alltagssituationen und die Bedurfnisse der
Mitbewohnenden. Individuell werden die Mitbewohnenden in ihren Zielen unterstutzt.

Gemeinschaftsabend

Nebst den gemeinsamen Mahlzeiten treffen wir uns zu einem wochentlichen
Austauschabend. Hier reflektieren wir die vergangene Woche und besprechen, was uns
in der neuen Woche erwartet. Hier ist auch Raum um allfallige Konflikte anzusprechen
und Loésungen zu finden.

Freizeitgestaltung

Die Mitbewohnenden werden in ihrer Freizeitgestaltung unterstutzt. Sie kdnnen auch
jederzeit am Angebot der Gemeinschaft teiinehmen. Dies besteht aus Ausflligen,
Spielabenden, Spaziergangen etc. Da wir im Dorf gut vernetzt sind kdnnen auch diese
Synergien genutzt werden.

Beziehungsgestaltung

Die Mitbewohnenden werden in ihrer Beziehungsgestaltung unterstitzt. Private Besuche
und/oder Kontakte mit dem Helfernetz sind erwlinscht und mdéglich. (Gastezimmer steht
zur Verfugung)

Vernetzung

Wir arbeiten mit den verschiedenen Stellen (Helfernetz) zusammen. Mit den
Zuweisenden finden Standortgesprache statt.

Die Mitbewohnenden nehmen weiterhin ihr ambulantes Angebot (Arztin / Arzt,
Psychotherapie) in Anspruch.

Rechte und Pflichten
e Das Zusammenleben bedingt ein Minimum an Kommunikation, Offenheit,
Transparenz und die Bereitschaft fir gegenseitige Hilfe und Unterstitzung.



Wohne ir Chéasi, Susanne & Urs Meier-Fuchs,
Gaselstrasse 176, 3144 Gasel, 078 9019401

e Die allgemeinen Wohnraume und der Garten sind fur alle zuganglich und werden
gemeinsam unterhalten.

Konflikte/Beschwerdemoglichkeiten

Konflikte werden mit den Betroffenen direkt besprochen. Wird keine Losung gefunden
kann beidseitig die einweisende Behorde beigezogen werden.

Beschwerden kénnen bei der Ombudsstelle fur Alters und Heimfragen, Herrengasse 22,
3011 Bern eingereicht werden.

Haltung und Umgang mit Gewalt, Sexualitat und Notfallen

Gewalt: Fir uns ist verbale und/oder physische Gewalt kein Beitrag zu einer
L6sungsfindung. Verbale und physische Gewaltanwendung wird sofort gestoppt und
verwarnt. Nach Absprache mit der einweisenden Behorde kann dies zu einem
Ausschluss fuhren. In jedem Fall wird bei einem Vorfall die einweisende Behorde
informiert und einbezogen.

Sexualitat: FUr uns hat jeder Mensch den Anspruch auf einen wertschatzenden
Umgang sowie Eigenstandigkeit und Selbstbestimmung. Dazu gehdrt das Respektieren
von Privat- und Intimsphare.

Jede Mitbewohnerln verfugt Gber ein schliessbares Einzelzimmer, in dem individueller
Besuch jederzeit moglich ist.

Fur alle Mitbewohnenden besteht die Verpflichtung, vor dem Betreten anzuklopfen und
die Aufforderung zum Eintreten abzuwarten.

Notfélle: Eine Hausapotheke ist fur alle zuganglich und eine Liste mit den
Notfallnummern hangt auf. In den Zimmern sind Brandmelder installiert.

In medizinischen. und/oder psychiatrischen Notfallen wird die entsprechende Stelle
aufgesucht. (Inselnotfall, KIZ etc.)

Aufnahmeverfahren
o telefonischer Erstkontakt
Besuch und Vorstellungsgesprach vor Ort, evtl. mit der einweisenden Behorde
Auftrag klaren
Kostengutsprache
Eintritt auf den nachst moglichen Termin

Aufenthaltsdauer und Austritt

Die Aufenthaltsdauer ist von der Situation, den Bedurfnissen und der Zielsetzung
abhangig. Es besteht die Moglichkeit einer Nachbetreuung, um die Mitbewohnerln in
das selbststandige Wohnen zu begleiten.

Datenschutz und Sicherheit: Wir befolgen die Auflagen des Datenschutzes und halten
uns an die Schweigepflicht. Die Daten sind sorgfaltig aufbewahrt und ohne
Einverstandnis werden kerine Informationen an Drittpersonen weitergegeben.
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Betriebskonzept

Lage und Wohnhaus

Unser Haus, eine ehemalige Kaserei, steht am Ende des Dorfes Gasel, funf Minuten
vom Bahnhof entfernt.

Fur die Mitbewohnenden stehen drei grosse helle Zimmer und zwei Nasszellen zur
Verfugung. Wohnzimmer, Wohnkuche, Atelier und der Gemeinschaftsraum im
Dachgeschoss wird von allen genutzt. Der Garten mit Sitzplatz und Spielgeraten ladt
zum Verweilen ein.

Personelle Stuktur

Susanne Meier ist die Ansprechperson fur die Bewohnerlnnen von ,Wohne ir Chasi“. Sie
ist fur die Begleitung der Mitbewohnenden und deren Zuweisenden verantwortlich.
Regula Schipbach (Pflegefachfrau AKP mit NDK Psychiatrie/Sozialarbeiterin FH)
ubernimmt als Stellvertretung die Begleitung der Frauen in der Abwesenheit von
Susanne Meier.

Informationsfluss

Der Verlauf des Aufenthaltes wird von S.Meier im Tagebuch schriftlich festgehalten.
Mit der zuweisenden Stellen stehen wir in regelmassigem Kontakt. Standortgesprache
vertiefen und sichern eine tranparente Zusammenarbeit.

Berichte werden auf Anfrage verfasst.

Arzt/Therapie

Jede Mitbewohnerln kontaktiert inre eigene Arztin bei gesundheitlichen Fragen.

Wir empfehlen wahrend des Aufenthaltes bei uns eine psychologische Therapie und
sind bei der Suche behilflich.

Zusammenarbeit: Einen Zusammenarbeitsvertrag besteht seit April 2023 mit der
Familienplatzorganisatiom WoBe AG Bern.

Kosten
Das Taggeld richtet sich nach dem Betreuungsaufwand. Dies wird auf einem separaten
Tarifblatt festgehalten.

Sicherheit: In jedem Zimmer und den Wohnraumen gibt es Brandmelder. Ein
Feuerldscher hangt beim Eingang. Léschdecken hangen in den beiden Kichen.

Qualitatsicherung: In regelmassigen Intervisionssitzungen und in unregelmassigen
Fallsupervisionssettings setzen wir uns mit den verschiedenen Situationen,
Krankheitsbildern etc. auseinander.



